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SR projektipaallikko / ylihoitaja

Helsingin sairaala



Taustani

Koulutus
 sairaanhoitaja 1995
* terveystieteiden maisteri 1999
« eMBA 2021

Tyokokemus
Mariankoti
« osastonhoitaja 3v 5kk
Helsingin kaupunki
« ylihoitaja 16v 7kk
* johtava ylihoitaja 3v 4kk
 projektipaallikkod 1.1.2023 alkaen



Poikkeusoloja vuodesta toiseen

Korona

Apotti

Varasairaala

Haasteellinen henkilgstotilanne



Koronakuormitus

« Koronapotilaita ollut hoidossa Laakson sairaalassa 17.3.2020

ahtien melkein yhtajaksoisesti (pois lukien 6 viikkoa

juhannuksesta elokuun alkuun 2020)

* hoidettu koronaan sairastuneita perusterveydenhuollon piiriin

Injattuja potilaita kaikkiaan 3141 (varasairaala mukana)

« Koronaosastojen lukumaara vaihdellen 1-6 (yleensa 2-3)

« Osastoepidemioita naiden lisaksi

« Kevaan 2020 aikana 25-30% henkilokunnasta ja
opiskelijoista sairastul

« Suojainten saatavuus erityisesti alkuvaiheessa haasteellista

 Taisteluvasymysta erityisesti vimeisen vuoden aikana




Koronan kanssa ”parjaaminen”

Kevaalla 2020 parjattiin parhaiten, koska

« saatiin henkilokuntaa muista toimipisteista ja toimialueilta
* hoitoavustaja-/toimitilahuoltajamallien luominen

« omat rekrytoinnit onnistuivat
 paljon tsemppeja ja konkreettista toimenpiteita (kukkia,
hemmotteluja, ruokaa, jJuomaa jne.)
Sen jalkeen toimintaa kannatelleet:
* Loistavat lahiesihenkilot!
 Erttain joustavat tyontekijat
« jatkuvat vuoronvaihdot
* isot ylityomaarat
« toisille osastoille siirtyminen
 Vuoro ja paiva kerrallaan -ajattelu
« Helsingin sairaalan johtotiimin nakyvyys

« Kyselytunnit

« Ohjeistuksien (suojainohje, rokotusohje) paivitys koko ajan tilanteen elaessa



Varasairaala

 Perustettiin tammikuussa 2022 koronapotilaiden akillisen kasvun vuoksi
« Perustamiskasky annettiin perjantaina 7.1 ja ensimmaiset potilaat
saapuivat 10.1 klo 8.30

« Toiminnassa 10.1-7.5.2022

 Potilaspaikkoja enimmilladn 62 ss (lisaksi valmisteltu 25ss+25ss)

« Varautuminen aloitettiin jo 2020, valmiutta yllapidetty siita asti
 Varasairaala oli Helsingin kaupungin toimintaa, mutta potilaita hoidettiin
koko HUS-alueelta

« Hoidettuja potilaita kaikkiaan 454




Varasairaalan henkilosto

Henkilostomaara vaihdellen noin 120 eri
tyontekijaa, noin 60-70 eri tybpisteesta

Paaosin hoitohenkilosto ja laakarit Helsingin
kaupungin sotesta

Hoitohenkilostda lisaksi HUSista, Vantaalta ja
Espoosta

Avustavaa henkilokuntaa muilta kaupungin
toimialoilta (kaupunkiymparisto, varhaiskasvatus,
kaupunginkanslia)

Kyseessa on Suomen oloissa poikkeuksellinen
kenttasairaala, jossa tvoskentelee hoiva-alan

Helsingin kaupungin soten eri tukipalvelut

laheisesti toiminnassa mukana ammattilaisten lisaksi muun muassa
pysakoinnintarkastajia, lastenhoitajia, taloushallinnon
Suurin haaste O|I henk”('jstén saaminen ja ammattilaisia ja vksi uimahallin kassa.

organisoiminen nopeasti



Varasairaalan onnistumiset

Perustamisvaiheessa
* hyva etukateissuunnittelu ja harjoittelu
» selkeat vastuut
 organisaation toimintavalmius
« alkaansaavat ihmiset
Toimintavaiheessa
 selkea tyon organisointi
« selkea roolijako ja avustavan henkilokunnan tyopanos
* esihenkilotyo
« kokemus matalasta organisaatiosta
 esihenkilot helposti lAhestyttavia
=> kaikesta selvitdan -asenne!
« osastonhoitajat lasna arjessa (myads viikonloppuisin)

« matala kynnys puhua ja luottamuksellinen ilmapiiri
=> saannolliset vapaamuotoiset tapaamiset

=



Haasteellinen henkilostotilanne

* Vuosi vuodelta paheneva
« Saman haasteen edessa moni muukin
=> alan houkuttelevuus
=> miten yhdessa parannetaan
e Haastanut miettimaan uusia toimintatapoja
=> tyonjakomallin kehittaminen
* tehtavien uudelleenjarjestely
* uusien nimikkeiden kayttoonotto
« kaikki valilliset tehtavat mietitty, kuka voi tehda
=> KV-rekrytointi alkamassa syksylla 2023
e patevoityva sairaanhoitaja
* TVA ja tehtavat
« Katse tulevaan ja uusiin innovaatioihin

" Relax.
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Poikkeustilanteiden johtamisen menestystekijat

Kaiken tekemisen ja kehittamisen taytyy liittya perustehtavaan
= perustehtavan selkeys
= luottamus organisaatioon ja ty0yhteis6on

Henkilokunnan vaikutusmahdollisuudet omaan tyohdnsa
=> oman tydnsa parhaita asiantuntijoita
=> vastuu tyon sujumisesta
=> arvostuksen osoittaminen
=> vapaus innovoida
=> ideat nopeasti kayttoon
=> tarvittaessa nopeat korjausliikkeet

Esihenkiloiden toiminta ja tavoitettavuus
=> ongelmaan reagoidaan heti
=> asiat eivat jaa roikkumaan
=> psykologinen turvallisuus
=> fiiliksen luominen ja yllapitaminen yhdessa tyoyhteison kanssa
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Charles Darwin sanoi jo 1800-luvun alussa, ettd vahvimmat ja alykkaimmat
olennot eivat ole luontaisesti parhaita selviytyjia vaan ne, jotka pystyvat
parhaiten ja nopeimmin sopeutumaan muuttuviin olosuhteisiin

Resilienssissa tarkeita elementteja toipuminen/sopeutuminen ja kestavyys
- vahvistetaan ty6n hallintaa

lisataan vaikutusmahdollisuuksia tydhon

hyvin toimiva ty6yhteiso ja yhteisty6

tyontekijoiden arvostus

uudet ja innovatiiviset ratkaisut

kyky muokata olemassa olevia toimintatapoja

turvallinen ja luottamuksellinen ilmapiiri

yhteinen paamaara




ONNISTUMISEN AVAIMET

olmen arkisen aamuvuoron ja sunnuntain iltavuoron aikana
haastattelemme noin kolmeakymmenta henkiloa, jotka
edustavat kaikkia sairaalan ammattiryhmia.

Puheissa toistuu kaksi asiaa. Poikkeuksellinen yhteishenki ja
avuliaisuus.

CupOf'Thcrapy@i
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Katse tulevaan

Laakson yhteissairaala (LYS)

e ainutlaatuinen HUSIN ja Helsingin kaupungin,
psykiatrian ja somatiikan yhteinen hanke

« 876 ss Laakso + 56 ss Ohkola + kotisairaala +

monimuotoinen pkl-toiminta + polikliininen toimenpidekeskus

 uudisrakennusten kokonaispinta-ala noin 123 000 brm2

« 0,87 miljardia euroa (marraskuun 2019 taso)

 valmistuminen 2027-2028 + sailyvien rakennusten korjaus 2030

* robotiikkan hyddyntaminen

* henkilokunnan mukanaolo; ideoiden tuottaminen=> sitouttaminen

Malmin uusi sairaala (MUS)
» 450 ss + kotisairaala + polikliininen toimenpideyksikkd
« tavoiteaikataulu vuodessa 2032

:



Katse tulevaisuuteen




LAMMIN KIITOS!




